MAPFRE

“Cludad segura,
Ciudad excelente”

©

Juan José Almagro Garcia

Director General de Comunicacion y
Responsabilidad Social
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® “"BARZEL”
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La Ciudad y su razon
© de ser
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© Riesgo y Seguro
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e La Ciudad y el Seguro
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MAPFRE
Una suma de intereses

—  Publico
@ — Privado
— Social
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Principilos v Valores
@ P Y
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Valores compartidos

Subsidariedad
@ y
Solidaridad
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Valores de los seguros/ciudad

En el pasado

©® -Miedo
-Riesgo eAnsiedad
eFatalidad eDesconfianza

e|nseguridad
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Valores de los seguros/ciudad (11)
Presente

® -<Seguridad
eTranquilidad eProteccion
eResponsabilidad
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Valores de los seguros/ciudad (111)

Futuro
e Calidad de <« Estabilidad
© Vida e Independencia/
e Bienestar autonomia

e Placer e Satisfaccion
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La Ciudad como
@ nucleo para vivir y
compartir
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® La Ciudad y el Servicio
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La Ciudad, territorio
@, para la comunicacion
humana
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Proteccion

©

Serviclo

Satisfaccion
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Obligaciones de las empresas

eGenerar Riqueza.
@ eDar trabajo.
eResultados.
eEficiencia.
eCompetitividad.
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En un escenario mas
@ humano y habitable
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Responsabilidad
@ Social
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Las tres “tes’:

® Talento
Tecnologia
Tolerancia
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Exito
@ VS

Excelencia
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. MUCHAS
GRACIAS
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